证券代码：002195                                                证券简称：二三四五

上海二三四五网络控股集团股份有限公司投资者关系活动记录表
                                                                   编号：2017-001
	投资者关系活动类别

	■特定对象调研                 □分析师会议
□媒体采访                     □业绩说明会
□新闻发布会                   □路演活动
□现场参观
□其他（请文字说明其他活动内容）

	参与单位名称及人员姓名
	详见附件

	时间
	2017年3月13日10:00—11:30、13:30—15:00、15:30—17:00

	地点
	上海市浦东新区博霞路11号4楼公司会议室

	上市公司接待人员姓名
	董事、副总经理兼董事会秘书邱俊祺先生
证券事务代表严国庆先生

	投资者关系活动主要内容介绍
	董事、副总经理兼董事会秘书邱俊祺先生主持本次活动，邱俊祺先生首先介绍了公司2016年度的主要生产经营情况及业务发展情况，特别是互联网消费金融业务发展的相关情况。介绍完毕后，与会人员和公司相关人员采用问答形式进行了沟通，具体内容如下：
问题1：公司2016年度互联网消费金融服务领域的发展情况如何？是否具有可持续性？
答：公司在互联网消费金融服务领域的核心布局为“2345贷款王”金融科技平台。作为对传统借贷行业的一种颠覆式服务模式，“2345贷款王”是一款纯移动端APP，是国内首创的对接持牌金融机构与个人的创新型信贷技术服务平台，平台上提供各大持牌金融机构的消费金融产品，非P2P，只贷不储。
平台先期推出了面向个人用户的500-5000元小额现金贷款产品，以便个人用户进行现金周转。目前公司已与中银消费金融有限公司、上海银行等持牌金融机构开展了密切合作，并积极开拓和其他持牌金融机构的业务合作。
2016年内，“2345贷款王”平台发放贷款总笔数411.75万笔，较2015年度增长2,937%；2016年度发放贷款总金额62.74亿元，较2015年度增长2,160%。截至2016年末，“2345贷款王”金融科技平台累计注册用户超过780万人（2015年末累计注册用户仅为93.90万人）；截至2016年12月末，通过“2345贷款王”金融科技平台累计借款的用户超过380万人次（2015年末累计借款人数仅为5万人次）；2016年12月当月发放贷款笔数为94.26万笔，较2015年12月当月的4.35万笔增长2,069.18%；M4坏账率（指逾期91天至120天的贷款金额占该部分逾期贷款实际发放月的贷款发生金额的比例）从2016年初的5.4%下降到2016年末的3.0%。
公司预计2017年1季度实现归属于母公司净利润将比2016年同期增长100%—130%，其主要原因系“2345贷款王”金融科技平台业务高速增长。
在国家鼓励消费升级的宏观背景之下，国内消费金融市场面临巨大的发展机遇，市场规模巨大，公司将抓住这一有利时机，充分利用公司优势资源，将互联网消费金融打造成为公司的支柱产业。

问题2：请问“2345贷款王”平台是否涉及P2P，是否涉及变相吸收用户储蓄？
答：公司作为一家负责任的上市公司，始终坚持合法合规经营。“2345贷款王”金融科技平台是国内首创的对接持牌金融机构与个人的创新型信贷技术服务平台，平台上提供各大持牌金融机构的消费金融产品，非P2P，只贷不储。
相关合作持牌金融机构将消费贷款通过“2345贷款王”平台发放给已通过平台审核的合格贷款用户，公司通过为相关合作持牌金融机构提供的技术服务收取相应费用。

问题3：请问“2345贷款王”平台的注册用户数、贷款余额、通过率、资金成本如何？
答：截至2016年末，“2345贷款王”金融科技平台累计注册用户超过780万人（2015年末累计注册用户仅为93.90万人）；截至2016年12月末，通过“2345贷款王”金融科技平台累计借款的用户超过380万人次（2015年末累计借款人数仅为5万人次）；2016年12月当月发放贷款笔数为94.26万笔，较2015年12月当月的4.35万笔增长2,069.18%；M4坏账率（指逾期91天至120天的贷款金额占该部分逾期贷款实际发放月的贷款发生金额的比例）从2016年初的5.4%下降到2016年末的3.0%。
公司通过严格的央行征信+互联网征信双重征信模型，严格控制风险，目前贷款申请审核通过率低于30%。公司具有良好的信用资质，通过与持牌金融机构进行密切合作，贷款王产品的资金成本一般低于7%，处于行业内较低水平。

问题4：公司与持牌金融机构的分工如何？
答：（1）在用户资质审核方面，凭借公司丰富的软件研发技术及互联网运营经验，公司“2345贷款王”金融科技平台对注册用户进行互联网征信查询，同时建立了高效、完善的贷款自动审核系统，极大地提高了审核效率；相关持牌金融机构对贷款用户进行央行征信的查询。
（2）除此之外，“2345贷款王”平台还提供授信额度确认、申请贷款处理等技术服务工作；相关合作持牌金融机构将消费贷款通过“2345贷款王”平台发放给已通过平台审核的合格贷款用户，公司通过为相关合作持牌金融机构提供的技术服务收取相应费用。
（3）如发生贷款用户逾期未还款的情况，公司根据与合作金融机构的合同约定，负责对全部或部分逾期贷款的追讨等工作。针对逾期超过一定期限的贷款，公司和合作金融机构将根据合作协议中结算原则的约定，对坏账按合同约定的比例进行分担。

问题5：请问公司贷款王是否有一套完整的风控体系，如有，请详细介绍下？
答：自2014年8月“2345贷款王”金融科技平台上线以来，借助公司庞大的“互联网上网入口平台”及推广优势、多年的金融软件研发及互联网运营经验，通过海量、精准的互联网流量资源，公司建立了自有的大数据风险控制体系。
此外，通过与中银消费金融有限公司、上海银行等持牌金融机构密切合作，“2345贷款王”金融科技平台实现了央行征信+互联网征信相结合的双重征信模式，逾期贷款将写入央行征信系统，对降低坏账率起到积极作用。

问题6：“2345贷款王”金融科技平台的审核有哪些优势？
答：凭借公司丰富的软件研发技术及互联网运营经验，“2345贷款王”平台建立了高效、完善的贷款自动审核机制，具备较强的并发处理能力，自动审核率超过90%。系统平台能自动完成绝大部分用户的申请授信及贷款请求等业务。以2016年12月为例，平台单日处理的贷款申请笔数超过5万笔。截至目前，平台已具备单日审核超过10万笔贷款的能力。系统审核能力和自动审核率仍在进一步提升过程中。

问题7：“2345贷款王”金融科技平台的催收有哪些优势？
答：如发生贷款用户逾期未还款的情况，公司根据与合作金融机构的合同约定，负责对全部或部分逾期贷款的追讨等工作。公司建立了一支高效的催收团队，主要通过到期前短信提醒，逾期后写央行征信及电话催收等积极合法手段进行欠款催收工作。持牌金融机构通过将贷款客户逾期行为写入央行不良征信记录等合法途径，督促贷款用户还款，有效降低了坏账率。

问题8：“2345贷款王”平台在互联网消费金融行业的地位如何？
答：“2345贷款王”平台目前提供的持牌金融机构发放的消费贷款额度（500-5,000元）属于小金额、高频次的产品，目标人群是数量庞大的年轻的蓝领阶层、应届毕业生、白领人群。公司秉承专注加坚持的理念，加强管理，完善风控，使公司的“2345贷款王”平台业务发展迅速。
公司拥有超过11年的互联网运营及推广的丰富经验，在用户规模、用户流量转化能力、产品认知度、团队建设等方面形成显著优势，“2345贷款王”平台获客成本处于行业相对较低水平，有效提高了平台竞争力。得益于上市公司良好的信用资质及充足的资金储备、以及低成本的融资渠道，通过与中银消费金融有限公司、上海银行等持牌金融机构的密切合作，“2345贷款王”金融科技平台的资金成本在行业内处于较低水平。
2014年8月份上线以来，公司准确的抓住了细分市场的先机，通过差异化竞争，取得较好的经营成果并持续快速发展。根据网贷之家、盈灿咨询2017年1月发布的《消费金融行业新场景排行榜》，“2345贷款王”在现金贷场景中排名第四，行业地位凸显。

问题9：公司对互联网消费金融的坏账是如何处理的？
答：如发生贷款用户逾期未还款的情况，公司根据与合作金融机构的合同约定，负责对全部或部分逾期贷款的追讨等工作。针对逾期超过一定期限的贷款，公司和合作金融机构将根据合作协议中结算原则的约定，对坏账按合同约定的比例进行分担。公司采用谨慎性原则对公司应承担的相关坏账进行减值测试，并按减值测试的金额计提预计负债。
目前平台坏账率在行业内处于较低水平，M4坏账率（指逾期91天至120天的贷款金额占该部分逾期贷款实际发放月的贷款发生金额的比例）从2016年初的5.4%下降到2016年末的3.0%。

问题10：目前贷款王业务中中银消费金融与上海银行的比例如何？
答：公司与中银消费金融的合作始于2014年，到2016年末单月发放贷款金额已达14亿元，目前是贷款王平台最主要的放贷资金渠道。公司与上海银行的合作协议于2016年末签署完毕，2017年1月刚开始发放贷款，目前尚处于起步阶段，预计未来会增速较快。

问题11：互联网消费金融未来规划如何？
答：公司立志于成为“基于互联网平台的一流综合服务商”，并将继续践行“互联网+金融创新”的战略。互联网消费金融领域，公司未来将以“2345贷款王”金融科技平台积累的优质用户为基础，拓展其他消费金融项目。未来公司将进一步加大在消费金融、小贷、大数据风控等方面的业务发展力度，适时推出符合市场需要的多种产品和服务。
目前，公司已与中银消费金融有限公司、上海银行等持牌金融机构开展了密切合作，未来还会与其他合作伙伴共同推进互联网消费金融业务，增加综合实力，拓展优质客户群，助力公司互联网消费金融业务更快更好的发展。

问题12：公司2014年重大资产重组业绩承诺完成情况如何？
答：公司于2014年9月完成了重大资产重组，重组的相关交易对手方承诺上海二三四五网络科技有限公司（以下简称“网络科技子公司”）2014年、2015年、2016年度实现的扣除非经常性损益后归属于母公司股东的净利润分别不低于人民币1.5亿元、2亿元、2.5亿元。
2014年、2015年、2016年度，网络科技子公司实际实现的扣非后净利润分别为2.16亿元、3.78亿元、3.66亿元，超额完成了2014年、2015年、2016年度的业绩承诺。截至2016年末，重组时的业绩承诺已全部履行完毕，未出现违约的情形。

问题13：公司互联网信息服务业务净利润出现下滑是否存在持续性？ 
答：公司互联网信息服务业务2016年度实现收入113,009.47万元，较2015年度增长11.29%，实现净利润较2015年度下降1.07%，主要系2016年度移动端推广支出较2015年度大幅增加、百度搜索引擎导流收入下降及摊销限制性股票激励费用。未来公司将在进一步稳步开拓PC端业务的同时积极拓展移动端业务，保持公司互联网信息服务业务的稳定发展。

问题14：未来是否会发生商誉减值的情况？
答：截至2016年末，公司商誉账面价值为240,034.76万元，占公司报告期末的净资产比例为36.15%，主要系公司2014年重大资产重组通过发行股份方式收购上海二三四五网络科技有限公司100%股权带来的商誉。公司根据适用的会计准则于每年度末对形成商誉的相关资产组或资产组组合进行减值测试。截至2016年末，网络科技子公司财务状况与经营情况较好，根据立信会计师出具的审计报告及上海申威资产评估有限公司出具的评估报告，该商誉资产不存在减值迹象，因此公司未对该等商誉资产计提减值准备。未来若出现相关法律法规规定的资产减值迹象，则可能造成公司的商誉资产发生减值风险，甚至形成减值损失，从而可能对公司的财务状况和经营业绩造成一定的不利影响。

问题15：互联网消费金融未来获客成本变化趋势的影响如何？
答：未来公司将和更多的优质合作伙伴进行合作，提升公司业务发展速度及盈利能力。由于未来行业竞争可能加剧，公司获取合格客户成本可能将有所上升，公司将依托推广渠道、海量数据及数据分析技术、运营经验等优势，使公司的获客成本在行业内处于较低的水平。

问题16：主要股东的持股情况及解禁情况如何？
答：目前公司持股5%以上的股东主要有：
（1）实际控制人包叔平先生及一致行动人曲水信佳科技有限公司：包叔平先生个人直接持股占总股本的3.85%（其中目前无限售流通股为0.78%，剩余股份将于2017年11月中旬解禁）；曲水信佳科技有限公司持股为14.06%（目前处于限售状态，2017年9月30日可以解禁）；
（2）孙毅先生及一致行动人浙富控股集团股份有限公司：孙毅先生个人直接持股占总股本的2.51%，浙富控股持股占总股本的14.85%，均为2017年9月30日可以解禁；
（3）庞升东先生及一致行动人上海瑞度投资有限公司：庞升东先生个人直接持股占总股本的7.25%（其中目前无限售流通股为3.62%，剩余股份将于2018年2月末解禁）。

问题17：股权激励2017年摊销总额是多少？
答：公司于2016年11月30日完成2016年度限制性股票（首期）的上市工作，公司从2016年12月开始分摊本次限制性股票的成本，其中2017年度摊销总金额为8,523.32万元。预计该笔摊销费用将不会对公司2017年度净利润产生重大影响。

问题18：互联网消费金融行业是否存在监管的风险？
答：公司始终坚持合法经营的原则，目前在互联网消费金融领域的合作伙伴为持牌金融机构，“2345”贷款王金融科技平台不涉及P2P、只贷不储，经营活动不存在重大违法违规之处。公司欢迎广大机构或个人投资者积极监督我们的工作。

问题19：2017年第一季度业绩预计情况如何？
答：公司预计2017年第一季度的净利润较2016年度同比增长100%—130%，预计利润范围为18,723.84万元—21,532.42万元，主要增长原因系2017年第一季度公司“2345贷款王”金融科技平台业务继续保持高速增长，全资子公司上海二三四五金融科技有限公司预计实现的利润较去年同期大幅增长。

接待过程中，公司接待人员与投资者进行了充分的交流与沟通，严格按照有关制度规定，没有出现未公开重大信息泄露等情况，并按要求签署了《承诺书》。
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	日期
	2017年03月13日



附件：
参会者名单
	序号
	姓名
	所属机构

	1
	孙雨轩、凌晨、杜玥莹
	安信证券股份有限公司

	2
	钱路丰、郜震霄、段涛涛
	兴业证券股份有限公司

	3
	王奇珏、林伟强、袁俏
	广发证券股份有限公司

	4
	杨林
	海通证券股份有限公司

	5
	郑奇威
	东方证券股份有限公司

	6
	李芬
	国元证券股份有限公司

	7
	程杲
	中信建投证券股份有限公司

	8
	沈海兵、徐景春
	天风证券股份有限公司

	9
	陈倩卉
	中泰证券股份有限公司

	10
	李彦
	华泰证券股份有限公司

	11
	姜国平、薛亮、王如月、陈江南
	光大证券股份有限公司

	12
	许荣聪、刘玉萍
	招商证券股份有限公司

	13
	寻赟、庞倩倩
	华创证券股份有限公司

	14
	刘慧慧
	长江证券股份有限公司

	15
	张经纬
	东北证券股份有限公司

	16
	付然
	方正证券有限责任公司

	17
	潘宁河
	川财证券有限责任公司

	18
	汪长勇
	南京证券有限责任公司

	19
	朱悦如
	东吴证券股份有限公司

	20
	何立中
	国信证券股份有限公司

	21
	卢嘉鹏
	东方财富证券股份有限公司

	22
	周德生、欧阳潮
	国金证券股份有限公司

	23
	钱劲宇
	中国银河证券股份有限公司

	24
	宁宁
	中银国际证券有限责任公司

	25
	夏清莹
	东兴证券股份有限公司

	26
	耿军军
	浙商证券股份有限公司

	27
	曾梦雅
	中国国际金融股份有限公司

	28
	陈龙
	大成基金管理有限公司

	29
	郭纪亭
	诺德基金管理有限公司

	30
	高源
	申万菱信基金管理有限公司

	31
	应豪
	太平基金管理有限公司

	32
	郭鹏飞
	华宝兴业基金管理有限公司

	33
	张光成
	信诚基金管理有限公司

	34
	王伟然
	中银基金管理有限公司

	35
	黄佳丽
	华泰保兴基金管理有限公司

	36
	陈一峰
	安信基金管理有限公司

	37
	李嘉
	诺安基金管理有限公司

	38
	徐嶒
	东吴基金管理有限公司

	39
	黄浩
	海富通基金管理有限公司

	40
	闵良超
	汇丰晋信基金管理有限公司

	41
	杨胜
	长江养老保险股份有限公司

	42
	冯安铭
	农银人寿保险股份有限公司

	43
	张臻
	陆家嘴国际信托有限公司

	44
	罗擎
	海通证券资产管理有限公司

	45
	刘伟
	上海细水投资管理有限公司

	46
	吕燕
	上海银领资产有限公司

	47
	田江、吴其蔚、田超、周济海、王小刚
	上海鼎峰资产管理有限公司

	48
	李方勇
	上海禧域资产管理有限公司

	49
	柳士威
	源乐晟资产管理有限公司

	50
	杨英
	星石投资管理有限公司

	51
	薛凌云、丁俊、管华雨
	上海彤源投资发展有限公司

	52
	周柏全
	上海永望资产管理有限公司

	53
	张健
	上海铭箭投资管理有限公司

	54
	刘佳琪
	拾贝投资管理有限公司

	55
	蒋乐
	深圳望正资产管理有限公司

	56
	扶灿
	上海盛酬亿利资产管理有限公司

	57
	沈朝阳
	深圳龙麟资本管理有限公司

	58
	杨倩
	毅木资产管理有限公司

	59
	唐俊杰
	大朴资产管理有限公司

	60
	陈莎
	上海程瑞投资管理有限公司

	61
	火炎
	上海综艺控股有限公司

	62
	丁逸朦、陈岚静、刘航
	上海熙玥投资管理有限公司

	63
	陈超逸
	上海趣时资产管理有限公司

	64
	张惠萍
	上海兴聚投资管理有限公司

	65
	黄晓耀
	浙江象舆行投资管理有限公司

	66
	岳路路
	上海山楂树投资管理中心（有限合伙）

	67
	徐钢
	上海银沙创业投资有限公司

	68
	王永峰
	上海集元资产管理有限公司

	69
	周立峰
	上海元泓投资有限公司

	70
	张飞鹏
	上海理成资产管理有限公司

	71
	舒永成
	上海明溪资产管理有限公司

	72
	许超逸
	深圳市小牛投资管理有限公司

	73
	李春强
	广李信息资产管理有限公司

	74
	辛赞红
	承珞（上海）投资管理中心

	75
	朱豪
	深圳前海千般资本管理有限公司

	76
	朱俊
	上海交胜投资咨询有限公司

	77
	贾珞、侯卜魁
	上海仙翎投资管理合伙企业（有限合伙）

	78
	高熊雄
	上海菁硕资产管理有限公司

	79
	于跃文
	汇投控股集团有限公司

	80
	苏正准、游松
	润磁（上海）投资有限公司

	81
	郭奕航
	上海通晟资产管理有限公司

	82
	蒋乐
	深圳望正资产管理有限公司

	83
	吕菡
	上海银领资产有限公司

	84
	宣伟
	上海汇利资产管理有限公司

	85
	朱豪
	深圳前海千般资本管理有限公司

	86
	叶鑫
	上海仁灏投资管理中心（有限合伙）

	87
	牛建斌
	齐家（上海）资产管理有限公司

	88
	钱旻豪
	上海聖歐投资管理中心

	89
	俞扬
	远东宏信有限公司
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